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STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 
w Samorządowym Centrum Kultury i Promocji Gminy Zabierzów w Zabierzowie 

 
Preambuła 
Samorządowe Centrum Kultury i Promocji Gminy Zabierzów wraz z Biblioteką i ich filiami są miejscem, w 
którym dzieci i młodzież rozbudzają swoją ciekawość, poznają otaczający świat i budują swoje 
zainteresowania. Uczestniczą w zajęciach, które pozwalają im tworzyć wspólnotę, decydować o sobie i 
własnym otoczeniu. Odkrywają czym dla nich jest kultura, historia, tożsamość i dziedzictwo. Rolą dorosłych 
jest zapewnienie im bezpiecznego środowiska, w którym panuje troska o rozwój młodych ludzi i w którym 
nie jest akceptowana żadna forma przemocy.  
Znajomość i praktyczne stosowanie Standardów Ochrony Małoletnich jest obowiązkiem wszystkich 
pracowników i współpracowników Samorządowego Centrum Kultury i Promocji Gminy Zabierzów.  
Wszyscy zobowiązujemy się do przestrzegania zasad i obowiązków w nich zawartych. 
 
Standard I. POLITYKA: Samorządowe Centrum Kultury i Promocji Gminy Zabierzów (zwane dalej SCKIPGZ) 
ustanowiło i wprowadziło w życie standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem. 
1 .  Dokument S t a n d a r d y  O c h r o n y  M a ł o l e t n i c h  został opracowany zgodnie z:  

- Ustawą z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz.U. z 2023 r., 
poz. 1606).  
- Art.22b i Art 22c Ustawy o przeciwdziałaniu zagrożeniom na tle seksualnym (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r., 
poz. 1304) 

2.  Z treścią standardów ochrony dzieci zapoznano wszystkich pracowników SCKIPGZ. Dotyczy ona całego 
zespołu pracowników, współpracowników (niezależnie od podstawy prawnej współpracy), stażystów, 
praktykantów i wolontariuszy – na wszystkich szczeblach organizacyjnych instytucji. 

3. Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem są opublikowane na stronie internetowej instytucji oraz 
w jej siedzibie i szeroko promowane wśród całego personelu, rodziców i dzieci, a poszczególne grupy są 
z nimi aktywnie zapoznawane poprzez działania edukacyjne i informacyjne, w sposób przystępny  
i zrozumiały. Wszyscy mogą się z nimi zapoznać na stronie internetowej pod adresem www.sckipgz.pl 
oraz w wersji drukowanej upublicznionej w poszczególnych punktach działalności SCKIPGZ (wersja pełna 
i skrócona dla dzieci).   

4. Za ich wdrażanie i nadzorowanie odpowiada dyrektor instytucji. 
5. Dyrektor wyznaczył 3 osoby będące koordynatorami ds. ochrony małoletnich odpowiedzialne za 

monitoring realizacji niniejszego dokumentu. Koordynatorami ds. ochrony małoletnich w SCKIPGZ są: 
Katarzyna Feluś, e-mail: k.felus@sckipgz.pl 
Edyta Szota- Kulczyk, e-mail: e.szotakulczyk@sckipgz.pl 
Maria Gaudyn, e-mail:  mgaudyn@bibliotekazabierzow.pl 

6. Niniejsze zasady uwzględniają sytuację dzieci z niepełnosprawnościami oraz ze specjalnymi potrzebami 
edukacyjnymi. 

 
Standard II. PERSONEL: Samorządowe Centrum Kultury i Promocji Gminy Zabierzów stosuje zasady 
bezpiecznej rekrutacji pracowników, regularnie szkoli personel w zakresie przyjętych Standardów. 
1. SCKIPGZ monitoruje, edukuje i angażuje swoich pracowników w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci. 
2.  Każdy pracownik zapoznał się ze „Standardami Ochrony Małoletnich w SCKIPGZ” i wie, jak reagować 

w przypadku zauważenia symptomów krzywdzenia.  
3. SCKIPGZ dba, aby osoby zatrudnione oraz współpracujące posiadały odpowiednie kwalifikacje do pracy 

z małoletnimi oraz były dla nich bezpieczne. W ramach rekrutacji członków personelu pracujących 
z dziećmi prowadzona jest ocena przygotowania kandydatów do pracy z dziećmi oraz są sprawdzane ich 
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referencje. 
4. Instytucja przed zatrudnieniem lub podjęciem współpracy na podstawie innej umowy weryfikuje 

wiedzę o każdym pracowniku/współpracowniku – w zakresie Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle 
Seksualnym oraz Rejestru osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania 
wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15, wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze, a 
także  Krajowego Rejestru Karnego i rejestrów karalności państw trzecich w zakresie określonych 
przestępstw (lub odpowiadających im czynów zabronionych w przepisach prawa obcego) albo w 
przypadkach prawem wskazanych – oświadczenia o niekaralności. Szczegółowe informacje określono w 
punkcie 6 poniżej. Figurowanie kandydata w którymkolwiek z wyżej wymienionych Rejestrów wyklucza 
możliwość zatrudnienia go przez SCKIPGZ na stanowisku, gdzie miałby on lub mógłby mieć kontakt z 
dziećmi. 

5. W Samorządowym Centrum Kultury i Promocji Gminy Zabierzów w Zabierzowie są określone zasady 
bezpiecznych relacji całego zespołu pracowników instytucji z małoletnimi, wskazujące, jakie zachowania 
w instytucji są niedozwolone, a jakie pożądane w kontakcie z dzieckiem (Załącznik nr 2). 

6. Pracownicy są zatrudniani zgodnie z zasadami rekrutacji opisanymi w niniejszych Standardach, tj.: 
a. Zatrudnienie w trybie umowy o pracę  

I. W każdym opisie stanowiska pracy informuje się, że w instytucji obowiązują Standardy Ochrony 
Małoletnich. W przypadku stanowisk pracy, gdzie potencjalnie może występować kontakt  
z małoletnimi informuje się także o wymaganych zaświadczeniach i oświadczeniach koniecznych  
do dostarczenia przez pracownika przed rozpoczęciem pracy (zaświadczenie z Krajowego Rejestru 
Karnego, oświadczenie o posiadanym obywatelstwie, oświadczenie o krajach zamieszkania w ciągu 
ostatnich 20 lat innych niż Rzeczpospolita Polska i państwo, którego jest obywatelem, a także 
wypisy z rejestru karnego/rejestrów karnych z tych krajów lub w przypadku, gdy w danym państwie 
nie prowadzi się ̨ rejestru karnego – oświadczenie o niekaralności), a także o tym, że przyszły 
pracownik zostanie zweryfikowany w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym oraz 
w Rejestrze osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania 
wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15, wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze. 

II. Przed przystąpieniem do pracy przyszły pracownik, który może mieć kontakt z małoletnimi:  
1) dostarcza aktualne (nie starsze niż jeden rok) zaświadczenie z Krajowego Rejestru 

Karnego w zakresie przestępstw określonych w Rozdziale XIX (przestępstwa przeciwko 
życiu i zdrowiu oraz XXV Kodeksu karnego (przestępstwa przeciwko wolności seksualnej  
i obyczajności), w art. 189a (handel ludźmi) i art. 207 (znęcanie się) Kodeksu Karnego 
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2003 r. poz. 
172 i z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione 
określone w przepisach prawa obcego, 

2) dostarcza oświadczenie o posiadanym obywatelstwie (wzór oświadczenia – Załącznik 
nr 7), 

3) dostarcza oświadczenie o krajach zamieszkania, tj. o państwie lub państwach, w których 
zamieszkiwał w ciągu ostatnich 20 lat innych niż Rzeczpospolita Polska i państwo, 
którego jest obywatelem (wzór oświadczenia – Załącznik nr 8), a także wypis z rejestru 
karnego/rejestrów karnych z krajów, w których zamieszkiwał w ciągu ostatnich 20 lat. 
Jeśli nie jest możliwe na podstawie przepisów prawa, uzyskanie wypisu z rejestrów 
karnych w podanym okresie, Wykonawca pod rygorem odpowiedzialności karnej za 
złożenie fałszywego oświadczenia składa oświadczenie o niekaralności oraz o toczących 
się względem niego postępowaniach karnych (wzór oświadczenia – Załącznik nr 9).   
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4) podaje dane niezbędne do uzyskania przez pracodawcę informacji, czy jego/jej dane są 
zamieszczone w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym oraz w Rejestrze 
osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania 
wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15, wydała postanowienie 
o wpisie w Rejestrze. 

III. Każdy nowo przyjęty pracownik zapoznaje się z regulaminem pracy i innymi regulacjami 
wewnętrznymi obowiązującymi w SCKIPGZ, w tym ze Standardami Ochrony Małoletnich 
obowiązującymi w instytucji. Zapoznanie się z wymienionymi powyżej standardami potwierdza 
podpis pracownika pod oświadczeniem (Załącznik nr 6).  

IV. Dokumentacja wymieniona w pkt. II i III powyżej zostaje dołączona do dokumentacji osobowej 
pracownika. 

 
b. Podejmowanie współpracy z osobami fizycznymi na podstawie umowy cywilnoprawnej  
(zlecenie, dzieło) lub z wolontariuszami, praktykantami i stażystami 

I. W umowie dodaje się klauzulę o zapoznaniu się i akceptacji Standardów Ochrony Małoletnich. 
II. Przed podpisaniem umowy Wykonawca:  

• dostarcza aktualne zaświadczenia (nie starsze niż jeden rok): 
1) z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestępstw określonych w Rozdziale XIX 

(przestępstwa przeciwko życiu i zdrowiu oraz XXV Kodeksu karnego (przestępstwa 
przeciwko wolności seksualnej i obyczajności), w art. 189a (handel ludźmi)  
i art. 207 (znęcanie się) Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.  
o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2003 r. poz. 172 i z 2022 r. poz. 2600),  
lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione określone w przepisach prawa 
obcego, 

2) o niefigurowaniu w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym,  
3) o niefigurowaniu w Rejestrze osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw 

przeciwdziałania wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15, wydała 
postanowienie o wpisie w Rejestrze,  

• dostarcza: 
1) oświadczenie o posiadanym obywatelstwie (wzór oświadczenia – Załącznik nr 7), 
2) oświadczenie o krajach zamieszkania, tj. o państwie lub państwach, w których 

zamieszkiwał w ciągu ostatnich 20 lat innych niż Rzeczpospolita Polska i państwo, którego 
jest obywatelem (wzór oświadczenia – Załącznik nr 8),  

3) wypisy z rejestru karnego/rejestrów karnych z krajów, w których zamieszkiwał w ciągu 
ostatnich 20 lat. Jeśli nie jest możliwe na podstawie przepisów prawa, uzyskanie wypisu 
z rejestrów karnych w podanym okresie, Wykonawca pod rygorem odpowiedzialności 
karnej za złożenie fałszywego oświadczenia składa oświadczenie o niekaralności oraz 
o toczących się względem niego postępowaniach karnych (wzór oświadczenia – Załącznik 
nr 9). 

 
c. Podejmowanie współpracy z osobą prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą, 
samodzielnie i osobiście ją świadczącą, bez udziału pracowników/współpracowników   

I. W umowie dodaje się klauzulę o zapoznaniu się i akceptacji Standardów Ochrony Małoletnich. 
II. Przed podpisaniem umowy Wykonawca:  

• dostarcza aktualne zaświadczenia (nie starsze niż jeden rok): 
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1) z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestępstw określonych w Rozdziale XIX 
(przestępstwa przeciwko życiu i zdrowiu oraz XXV Kodeksu karnego (przestępstwa 
przeciwko wolności seksualnej i obyczajności), w art. 189a (handel ludźmi)  
i art. 207 (znęcanie się) Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.  
o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2003 r. poz. 172 i z 2022 r. poz. 2600),  
lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione określone w przepisach prawa 
obcego, 

2) o niefigurowaniu w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym,  
3) o niefigurowaniu w Rejestrze osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw 

przeciwdziałania wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15, wydała 
postanowienie o wpisie w Rejestrze,  

• dostarcza: 
1) oświadczenie o posiadanym obywatelstwie (wzór oświadczenia – Załącznik nr 7), 
2) oświadczenie o krajach zamieszkania, tj. o państwie lub państwach, w których 

zamieszkiwał w ciągu ostatnich 20 lat innych niż Rzeczpospolita Polska i państwo, którego 
jest obywatelem (wzór oświadczenia – Załącznik nr 8),  

3) wypisy z rejestru karnego/rejestrów karnych z krajów, w których zamieszkiwał w ciągu 
ostatnich 20 lat. Jeśli nie jest możliwe na podstawie przepisów prawa, uzyskanie wypisu 
z rejestrów karnych w podanym okresie, Wykonawca pod rygorem odpowiedzialności 
karnej za złożenie fałszywego oświadczenia składa oświadczenie o niekaralności oraz 
o toczących się względem niego postępowaniach karnych (wzór oświadczenia – Załącznik 
nr 9).   

 
d. Podejmowanie współpracy z osobą prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą, 
osobiście ją świadczącą oraz z udziałem pracowników/współpracowników 

I. W umowie dodaje się klauzulę o zapoznaniu się i akceptacji Standardów Ochrony Małoletnich przez 
Wykonawcę oraz wszystkich pracowników/współpracowników zaangażowanych przez Wykonawcę 
do wykonania pracy. 

II. Przed podpisaniem umowy Wykonawca:  

• dostarcza aktualne zaświadczenia Wykonawcy (nie starsze niż jeden rok): 
1) z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestępstw określonych w Rozdziale XIX 

(przestępstwa przeciwko życiu i zdrowiu oraz XXV Kodeksu karnego (przestępstwa 
przeciwko wolności seksualnej i obyczajności), w art. 189a (handel ludźmi)  
i art. 207 (znęcanie się) Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.  
o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2003 r. poz. 172 i z 2022 r. poz. 2600),  
lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione określone w przepisach prawa 
obcego, 

2) o niefigurowaniu Wykonawcy w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym,  
3) o niefigurowaniu Wykonawcy w Rejestrze osób, w stosunku do których Państwowa 

Komisja do spraw przeciwdziałania wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 
15, wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze,  

• dostarcza: 
1) oświadczenie o posiadanym obywatelstwie Wykonawcy(wzór oświadczenia – Załącznik nr 

7), 
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2) oświadczenie o krajach zamieszkania Wykonawcy, tj. o państwie lub państwach, w których 
zamieszkiwał w ciągu ostatnich 20 lat innych niż Rzeczpospolita Polska i państwo, którego 
jest obywatelem (wzór oświadczenia – Załącznik nr 8),  

3) wypisy z rejestru karnego/rejestrów karnych z krajów, w których Wykonawca 
zamieszkiwał w ciągu ostatnich 20 lat. Jeśli nie jest możliwe na podstawie przepisów 
prawa, uzyskanie wypisu z rejestrów karnych w podanym okresie, Wykonawca pod 
rygorem odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia składa 
oświadczenie o niekaralności oraz o toczących się względem niego postępowaniach 
karnych (wzór oświadczenia – Załącznik nr 9).   

4) oświadczenie, że Wykonawca pozyskał ww. zaświadczenia i oświadczenia oraz 
zweryfikował zgodnie z powyższym wszystkich pracowników i współpracowników 
zaangażowanych przez Wykonawcę do wykonania pracy (wzór oświadczenia – Załącznik nr 
10).  

 
e) Podejmowanie współpracy z firmami, tj. jednoosobowa działalność gospodarcza, gdy właściciel nie 
świadczy jej osobiście (a jedynie jego pracownicy/współpracownicy) oraz spółki, organizacje 
pozarządowe (NGO’s, np. fundacje, stowarzyszenia), instytucje  

 
I. W umowie dodaje się klauzulę o zapoznaniu się i akceptacji Standardów Ochrony Małoletnich przez 

wszystkich pracowników/współpracowników zaangażowanych przez Wykonawcę do wykonania pracy. 
II. W umowie dodaje się klauzulę zobowiązującą Wykonawcę do pozyskania wszystkich wymaganych 

zaświadczeń i oświadczeń (zaświadczenie z Krajowego Rejestru Karnego, oświadczenie o posiadanym 
obywatelstwie, oświadczenie o krajach zamieszkania w ciągu ostatnich 20 lat innych niż Rzeczpospolita 
Polska i państwo, którego jest obywatelem, a także wypisy z rejestru karnego/rejestrów karnych z tych 
krajów (lub w przypadku gdy w danym państwie nie prowadzi się ̨ rejestru karnego – oświadczenie o 
niekaralności złożone  pod rygorem odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia), 
zaświadczenie o niefigurowaniu w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym, zaświadczenie 
o niefigurowaniu w Rejestrze osób, w stosunku do których Państwowa Komisja  
do spraw przeciwdziałania wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15, wydała 
postanowienie o wpisie w Rejestrze) oraz zweryfikowania zgodnie z powyższym wszystkich 
pracowników i współpracowników zaangażowanych przez Wykonawcę do wykonania pracy. 

III. Wykonawca dostarcza oświadczenie, że Wykonawca pozyskał ww. zaświadczenia i oświadczenia oraz 
zweryfikował zgodnie z powyższym wszystkich pracowników i współpracowników zaangażowanych 
przez Wykonawcę do wykonania pracy (wzór oświadczenia – Załącznik nr 10).  

 
Standard III. PROCEDURY: W SCKIPGZ funkcjonują procedury zgłaszania podejrzenia oraz podejmowania 
interwencji w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa dziecka.   
1. Instytucja wypracowała procedury, które określają krok po kroku, jakie działanie należy podjąć 

w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrożenia jego bezpieczeństwa ze strony własnego personelu, 
członków rodziny, rówieśników i osób trzecich oraz zasady ustalania planu wsparcia dziecka po 
ujawnieniu krzywdzenia.  

2. SCKIPGZ dysponuje odpowiednimi danymi lokalnych instytucji i organizacji, które zajmują się 
interwencją  
i pomocą w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sąd rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, 
ośrodki pomocy społecznej, placówki ochrony zdrowia) oraz zapewnia do nich dostęp wszystkim 
pracownikom i rodzicom/opiekunom. 
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3. W instytucji wyeksponowane są informacje dla małoletnich na temat możliwości uzyskania pomocy 
w trudnej sytuacji, w tym numery bezpłatnych telefonów zaufania dla dzieci i młodzieży (Załącznik  
nr 5).  

4. Instytucja wyznaczyła osoby koordynatorów odpowiedzialnych za przyjmowanie zgłoszeń, 
uruchamianie odpowiedniej ścieżki interwencji i udzielenie dziecku krzywdzonemu wsparcia. 

5. Wypracowane Standardy Ochrony Małoletnich obejmują następujące zagadnienia: 
1) zasady zapewniające bezpieczne relacje między dziećmi a personelem, w szczególności 

zachowania niedozwolone wobec dzieci i młodzieży, a także zasady dotyczące bezpiecznych relacji 
między małoletnimi, 

2) procedury interwencji, które określają, jakie działania należy podjąć, jeśli pojawią się sygnały 
wskazujące na krzywdzenie dziecka lub na zagrożenie jego bezpieczeństwa ze strony pracowników, 
osób obcych, członków rodziny lub innych małoletnich uczestników zajęć w SCKIPGZ,  

3) procedury i osoby odpowiedzialne do składania zawiadomień o podejrzeniu popełnienia 
przestępstwa na szkodę małoletniego oraz ewentualnego zawiadamiania sądu opiekuńczego, 

4) zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu,  
5) zasady ochrony wizerunku małoletnich, 
6) zasady rekrutacji pracowników. 

 
Standard IV. MONITORING: SCKIPGZ monitoruje i okresowo weryfikuje zgodność prowadzonych działań 
z przyjętymi Standardami Ochrony Małoletnich 
1. Przyjęte Standardy Ochrony Małoletnich w SCKIPGZ są oceniane, aktualizowane i weryfikowane co 

najmniej raz na 2 lata, ze szczególnym uwzględnieniem analizy sytuacji związanych z wystąpieniem 
zagrożenia bezpieczeństwa dzieci i zgłoszonymi uwagami, a wnioski z oceny są dokumentowane. 

2. W ramach weryfikacji instytucja jest otwarta na przyjmowanie uwag w każdym czasie, ze strony 
uczestników zajęć z dziećmi i ich rodziców/opiekunów, wynikających z bieżących niepokojących 
zgłaszanych zdarzeń. 

3. Instytucja w oparciu o przeprowadzoną ocenę dostosowuje standardy do aktualnych potrzeb oraz 
zapewnia zgodność z obowiązującymi przepisami. 

4. Niniejsze Standardy są dokumentem stale używanym, dostępnym i aktualizowanym.  
5. Wyznaczone są osoby odpowiedzialne za przyjmowanie uwag do dokumentu, monitoring i weryfikację 

tego dokumentu w instytucji. 
 

Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem 
1. Naczelną zasadą przedsięwzięć podejmowanych przez pracowników Samorządowego Centrum Kultury i 

Promocji Gminy Zabierzów jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie, utrzymanie 
atmosfery zaufania i empatii.  

2. Standardy obejmują wszystkich, którzy mają kontakt z dzieckiem na terenie instytucji, szczególnie pod 
nieobecność rodzica/opiekuna. 

3. Pracownik instytucji traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego potrzeby. Dba o dobre relacje 
z małoletnim uczestnikiem zajęć w SCKIPGZ.  

4. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel i inne osoby dorosłe obecne w czasie imprezy przemocy 
w jakiejkolwiek formie wobec dziecka.  

5. Pracownik SCKIPGZ, realizując te cele, działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów 
wewnętrznych SCKIPGZ oraz swoich kompetencji. Ma obowiązek interweniować nawet w przypadku 
przemocy ze strony rodzica/opiekuna. 
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Rozdział I Objaśnienie terminów 
1. Pracownikiem SCKIPGZ jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracę.  
2. Współpracownikiem SCKIPGZ jest każda osoba współpracująca z SCKIPGZ na podstawie dowolnej 

umowy cywilnoprawnej (zlecenie, dzieło, umowa b2b, stażysta, praktykant i wolontariusz, barter, 
umowa o współpracy). 

3. Dzieckiem lub małoletnim jest każda osoba do ukończenia 18. roku życia. 
4. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczególności jego rodzic lub 

opiekun prawny (zwany dalej opiekunem).  
5. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgodę co najmniej jednego z jego rodziców. 
6. Przez krzywdzenie dziecka należy rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na 

szkodę małoletniego przez jakąkolwiek osobę lub zagrożenie dobra/zdrowia/bezpieczeństwa dziecka, w 
tym jego zaniedbywanie. 

7. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka.  
 

Rozdział II Rozpoznawanie i reagowanie na krzywdzenie dzieci 
1. Pracownicy SCKIPGZ w ramach wykonywanych obowiązków zwracają uwagę na symptomy krzywdzenia 

dzieci.  
2. W przypadku zauważenia objawów krzywdzenia, pracownicy w pierwszej kolejności podejmują 

rozmowę z opiekunami, przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia i motywując ich do 
szukania właściwej pomocy. 

3. Pracownicy znają i stosują zasady bezpiecznych relacji personel – dziecko ustalone w SCKIPGZ. Zasady te 
stanowią Załącznik nr 2 Kodeks bezpiecznych relacji między pracownikami a dziećmi. 

4. Rekrutacja pracowników placówki odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji pracowników 
określonymi w Standardzie II. 

 
Rozdział III Procedury interwencji w przypadku zagrożenia bezpieczeństwa dziecka 

§ 1. 
1. Zagrożenie bezpieczeństwa dzieci może przybierać różne formy, z wykorzystaniem różnych sposobów 

kontaktu i komunikowania. 
2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjęto następującą kwalifikację zagrożenia bezpieczeństwa dzieci: 

a) popełniono wykroczenie lub przestępstwo na szkodę dziecka (np. wykorzystanie seksualne, 
znęcanie się nad dzieckiem, naruszenie nietykalności), 

b) doszło do innej formy krzywdzenia, niebędącej przestępstwem, takiej jak np. krzyk, poniżanie, 
c) doszło do zaniedbania potrzeb życiowych dziecka (np. związanych z żywieniem, higieną czy 

zdrowiem, w tym i zdrowiem psychicznym). 
3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyróżniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia 

działania na szkodę dziecka przez: 
a) osoby dorosłe (personel, inne osoby trzecie, rodziców/opiekunów prawnych), 
b) inne dziecko.  
 

§ 2. 
1. W przypadku powzięcia przez pracownika SCKIPGZ podejrzenia, że dziecko jest krzywdzone, lub 

zgłoszenia takiej okoliczności przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik ma obowiązek 
powiadomienia rodzica/opiekuna oraz sporządzenia notatki służbowej i przekazania uzyskanej 
informacji Dyrektorowi SCKIPGZ lub wskazanej przez niego osobie odpowiedzialnej w instytucji za 
prowadzenie spraw bezpieczeństwa małoletnich. Notatka powinna mieć formę pisemną papierową lub 
elektroniczną.  
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2. Interwencja prowadzona jest przez koordynatora ds. ochrony dzieci z powiadomieniem Dyrektora 
SCKIPGZ. 

3. Dyrektor lub osoba upełnomocniona przez niego informuje opiekunów o obowiązku zgłoszenia 
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sąd rodzinno-
opiekuńczy, lub najbliższy ośrodek pomocy społecznej). 

4. Po poinformowaniu opiekunów zgodnie z punktem 3., SCKIPGZ składa zawiadomienie o podejrzeniu 
popełnienia przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację rodziny do sądu 
opiekuńczego, wniosek o konsultacje psychologiczno-pedagogiczną do placówki oświatowej lub do 
ośrodka pomocy społecznej (wzory – Załączniki nr 11-13).  

5. Z przebiegu każdej interwencji wypełniany jest druk Karta interwencji, której wzór stanowi Załącznik nr 
3 do niniejszego Zarządzenia. Kartę załącza się do Rejestru Interwencji prowadzonego w sekretariacie 
SCKIPGZ i tam przechowywanego. Rejestr interwencji stanowi Załącznik nr 4. 

 
§ 3. 

1. W przypadku podejrzenia, że życie dziecka jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek na zdrowiu 
należy niezwłocznie poinformować w pierwszej kolejności rodziców/opiekunów oraz odpowiednie 
służby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniąc pod numer 112. Poinformowania służb dokonuje 
pracownik SCKIPGZ, który pierwszy powziął informację o zagrożeniu. Pracownik następnie wypełnia 
kartę interwencji oraz powiadamia koordynatora ds. ochrony małoletnich i przekazuje mu problem.  

2. Dyrektor SCKIPGZ lub upoważniona przez niego osoba koordynatora nawiązuje kontakt z lokalnymi 
placówkami wyspecjalizowanymi w zakresie ochrony małoletnich przed krzywdzeniem, a także 
służbami w celu skutecznej realizacji zadań wynikających z interwencji podejmowanej zgodnie 
z niniejszymi Standardami.  

 
§ 4. 

1. W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez osobę dorosłą, Dyrektor lub wyznaczony przez 
niego pracownik przeprowadza rozmowę z dzieckiem a także z innymi osobami mającymi lub 
mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka,  
w szczególności z jego opiekunami.  

2. Koordynator lub pracownik zgłaszający problem stara się ustalić przebieg zdarzenia, ale także wpływ 
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia są spisywane na karcie interwencji.  

3. Dyrektor lub wyznaczony przez niego pracownik organizuje spotkanie z opiekunami dziecka, którym 
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz potrzebie lub możliwości skorzystania ze specjalistycznego 
wsparcia u innych organizacji, placówek lub służb.  

4. W przypadku, gdy okoliczności zdarzenia stanowią o podejrzeniu popełnienia czynu zabronionego, 
Dyrektor lub uprawniony w tym celu pracownik sporządza zawiadomienie o możliwości popełnienia 
przestępstwa i przekazuje je do właściwej miejscowo policji lub prokuratury (wzory w Załącznikach nr 
11-13).  

5. W przypadku, gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika, wówczas osoba ta zostaje 
odsunięta od wszelkich form kontaktu z dziećmi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu 
wyjaśnienia sprawy.  

6. W przypadku gdy pracownik, współpracownik lub zleceniobiorca SCKIPGZ dopuścił się wobec dziecka 
innej formy krzywdzenia niż popełnienie przestępstwa na jego szkodę, Dyrektor powinien zbadać 
wszystkie okoliczności sprawy, w szczególności wysłuchać dziecko, osobę podejrzewaną o krzywdzenie 
oraz innych świadków zdarzenia. 

7. Wszystkie osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych powzięły informację 
o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są zobowiązane do zachowania tych informacji 
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w tajemnicy, z wyłączeniem informacji przekazywanych uprawnionym instytucjom, służbom 
i placówkom w ramach działań interwencyjnych. 

8. W przypadku, gdy podejrzenie zagrożenia bezpieczeństwa dziecka zgłosili opiekunowie dziecka, a które 
to podejrzenie nie zostało potwierdzone w toku interwencji, należy o tym fakcie poinformować 
opiekunów dziecka. 

 
§ 5. 

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywające w instytucji (np. na 
zajęciach grupowych) należy przeprowadzić rozmowę z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz  
z jego opiekunami, a także oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. 
Ponadto należy porozmawiać z innymi osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu. W trakcie rozmów należy 
dążyć do ustalenia przebiegu zdarzenia, a także wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne 
dziecka krzywdzonego. Ustalenia są spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzącego oraz 
krzywdzonego sporządza się oddzielne karty interwencji. Kieruje się dzieci objęte interwencją wraz z ich 
opiekunami do wyspecjalizowanych w tym celu placówek w celu dalszego postępowania (wzory  
w Załącznikach nr 11-13). 

2.  Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie 
stanowi czyn karalny, należy ponadto poinformować właściwy miejscowo sąd rodzinny lub policję 
poprzez pisemne zawiadomienie.  

3. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko powyżej lat 17, a jego zachowanie może nosić 
znamiona przestępstwa, wówczas należy zawiadomić policję lub prokuraturę.  

 
§ 6. 

Strategia postępowania pracownika i plan wsparcia dziecka pokrzywdzonego 
1. W przypadku każdego ujawnienia krzywdzenia dziecka, należy mieć na uwadze, że dziecko, wobec 

którego stosowana jest przemoc fizyczna, psychiczna, czy które może być wykorzystywane seksualnie, 
nie musi sobie zdawać sprawy, że to, czego doświadcza jest złe. Może także winić siebie. Dlatego, jeśli 
zacznie mówić o takich sytuacjach, należy: 

− spokojnie wysłuchać, co mówi, 

− zapewnić je, że dobrze robi, opowiadając nam o tym, 

− zapewnić, że nic w tej sytuacji nie jest jej/jego winą, 

− zapewnić, że traktujemy poważnie wszystko, o czym mówi, 

− nie doprowadzać do konfrontacji z podejrzanym o krzywdzenie, 

− wyjaśnić, co zrobimy z tą wiedzą np. o dalszej rozmowie z osobą odpowiedzialną za Standardy 
Ochrony Małoletnich, 

− w sytuacjach zagrożenia życia i zdrowia: zapewnić bezpieczeństwo przez odizolowanie od osoby 
krzywdzącej oraz poinformować Policję i/lub pogotowie ratunkowe), 

− poinformować osobę odpowiedzialną za Standardy Ochrony Małoletnich, w celu uruchomienia 
kolejnych etapów działania. 

2. Zawsze, gdy zagrożone jest zdrowie i życie dziecka należy najpierw poinformować bezpośrednio 
rodziców/opiekunów oraz osobę odpowiedzialną za realizację Standardów Ochrony Małoletnich, która 
wykonuje kolejne działania. Jeśli jest to niemożliwe, osoba, która zaobserwowała zagrożenie prowadzi 
kolejne działania. W takiej sytuacji konieczne jest wezwanie Policji i zapewnienie bezpieczeństwa 
dziecku

3.  (izolujemy je od potencjalnego krzywdziciela). Dopiero po interwencji służb, wypełnia się formularz 
zgłoszenia/karę interwencji 
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4. Samorządowe Centrum Kultury i Promocji Gminy Zabierzów nie zatrudnia specjalistów, którzy mogliby 
samodzielnie przygotować plan wsparcia dziecka pokrzywdzonego. Z tego powodu, w sytuacji, w której 
doszło do krzywdzenia, należy podjąć współpracę z następującymi podmiotami: 
a. szkoła, do której uczęszcza dziecko (np.: Wniosek o interwencję pedagogiczno-psychologiczną. 

Szkoła i pracujący w niej personel, może mieć więcej informacji o sytuacji dziecka i jego rodziny. 
Dlatego warto, w sytuacjach, w których nie ma zagrożenia zdrowia i życia dziecka, podjąć 
współpracę ze specjalistami ze szkoły, którzy są do tego odpowiednio przygotowani), 

b. powiatowy ośrodek interwencji kryzysowej, 
c. ośrodek pomocy społecznej, 
d. inne podmioty uprawnione do poradnictwa i pomocy w najbliższym sąsiedztwie SCKIPGZ. 

 
Rozdział IV Zasady ochrony wizerunku dziecka 

1. SCKIPGZ zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa. W naszych działaniach kierujemy się odpowiedzialnością i rozwagą wobec utrwalania, 
przetwarzania, używania i publikowania wizerunków dzieci.  

2. SCKIPGZ, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę 
wizerunku dziecka.  

3. Przetwarzanie przez SCKIPGZ danych osobowych dzieci w zakresie wizerunku (fotografia, nagranie 
audio-wideo) odbywa się na podstawie zgody udzielonej przez opiekuna dziecka zgodnie z wymogami 
art. 7 RODO.  

4. W przypadku rozpowszechniania wizerunku dziecka pracownik SCKIPGZ jest zobowiązany uzyskać 

zgodę opiekunów prawnych zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i 

prawach pokrewnych. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: 

zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekunów na rozpowszechnianie wizerunku 

dziecka nie jest wymagana. 

5. SCKIPGZ przed uzyskaniem zgód o których mowa w ust. 3 i 4 powyżej przekazuje opiekunowi prawnemu 
dziecka informacje w zakresie zgodnym z wymaganiami art. 13 RODO (informacja o przetwarzaniu 
danych osobowych) oraz udziela informacji o polach eksploatacji, na których wizerunek będzie 
rozpowszechniany (strona internetowa, portale społecznościowe, gablota w siedzibie, materiały 
promocyjne w formie drukowanej). Informacja o przetwarzaniu danych osobowych może być 
przekazywana bezpośrednio w formie papierowej lub elektronicznej, może być zawarta w treści 
Regulaminu np. danego wydarzenia, a także zamieszczana na stronie internetowej SCKIPGZ. 

6. Upublicznienie przez pracownika/zleceniobiorcę/współpracownika SCKIPGZ wizerunku dziecka 
utrwalonego w jakiejkolwiek formie wymaga zgody opiekuna dziecka. 

7. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna 
impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana. 

8. Dzielenie się zdjęciami i filmami z aktywności SCKIPGZ służy dokumentowaniu i promowaniu działań 
instytucji i zawsze ma na uwadze bezpieczeństwo dzieci. Dbamy o bezpieczeństwo wizerunków 
dzieci w szczególności poprzez: 
a. Pobieranie pisemnej zgody rodziców/opiekunów prawnych przed zrobieniem i publikacją 

zdjęcia/nagrania. 
b. Instytucja udziela wyjaśnień, do czego wykorzystane zostaną zdjęcia/nagrania i w jakim kontekście, 

jak będą przechowywać te dane i jakie potencjalne ryzyko wiąże się z publikacją zdjęć/nagrań 
online (klauzula informacyjna w zakresie zgodnym z wymaganiami art. 13 RODO).  

c. Unika się podpisywania zdjęć/nagrań informacjami identyfikującymi dziecko z imienia i nazwiska – 
nie dotyczy dzieci biorących udział w konkursach, w których publikuje się zwyczajowo nazwiska 
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uczestników po wcześniejszym uzyskaniu zgody opiekuna. 
d. Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczące niewłaściwego przetwarzania, w tym 

rozpowszechniania wizerunków dzieci są rejestrowane i zgłaszane koordynatorowi ds. małoletnich 
oraz Inspektorowi Ochrony Danych i Dyrektorowi. 

9. Stosuje się zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjęć/nagrań dzieci poprzez 
przyjęcie zasad: 
a. Wszystkie dzieci znajdujące się na zdjęciu/nagraniu muszą być ubrane, a sytuacja zdjęcia/nagrania 

nie jest dla dziecka poniżająca, ośmieszająca ani nie ukazuje go w negatywnym kontekście, 
b. Zdjęcia/nagrania dzieci powinny się koncentrować na czynnościach wykonywanych przez dzieci 

i w miarę możliwości przedstawiać dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby. 
10. W przypadku fotografowania i filmowania wydarzenia z udziałem dzieci przez podmiot zewnętrzny 

konieczne jest: 
a. zobowiązanie tego podmiotu do przestrzegania niniejszych standardów,  
b. zobowiązanie tego podmiotu do noszenia identyfikatora w czasie trwania wydarzenia,  
c. niedopuszczanie do sytuacji, w której osoba/firma rejestrująca będzie przebywała z dziećmi bez 

nadzoru pracownika SCKIPGZ, 
d. informowanie opiekunów oraz dzieci, że osoba/firma rejestrująca wydarzenie będzie obecna 

podczas wydarzenia i uprzednie uzyskanie zgód na przetwarzanie danych i na rozpowszechnianie 
wizerunku dzieci zgodnie z wymogami opisanymi w niniejszym Rozdziale. 

11. Pracownicy SCKIPGZ nie kontaktują przedstawicieli mediów z dziećmi, nie przekazują mediom kontaktu 
do opiekunów dzieci i nie wypowiadają się w kontakcie z przedstawicielami mediów o sprawie dziecka 
lub jego opiekuna.  

12. Jeśli rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka lub samo 
dziecko nie wyraża na to zgody, ich decyzja jest respektowana. Ustala się z rodzicami/opiekunami 
prawnymi, w jaki sposób osoba rejestrująca wydarzenie będzie mogła zidentyfikować dziecko, aby nie 
utrwalać jego wizerunku na zdjęciach indywidualnych i grupowych. Rozwiązanie, jakie przyjmuje w tym 
zakresie SCKIPGZ nie wyklucza dziecka, którego wizerunek nie powinien być rejestrowany. 

 
Rozdział V Zasady dostępu dzieci do internetu 

1. SCKIPGZ nie udostępnia uczestnikom zajęć, a w szczególności dzieciom, swoich sieci wewnętrznych ani 
zewnętrznych oraz administrowanego przez siebie dostępu wi-fi.  

2. Uczestnicy wydarzeń w SCKIPGZ, w tym i dzieci, są każdorazowo informowani o zakazie używania 
własnych urządzeń mobilnych z dostępem do internetu, podczas zajęć realizowanych przez instytucję, w 
zakresie używania tych urządzeń w celu nagrywania i fotografowania oraz upubliczniania takich nagrań i 
zdjęć w jakimkolwiek czasie.  

Rozdział VI Monitoring stosowania Standardów 
1. Dyrektor wyznacza osoby na stanowisko koordynatorów ds. ochrony małoletnich jako osoby 

odpowiedzialne także za monitorowanie, zbieranie uwag i wniosków, weryfikację i aktualizację 
Standardów oraz upoważnioną do występowania przed instytucjami i organami w imieniu SCKIPGZ 
w sprawach objętych ochroną dzieci przed krzywdzeniem. Koordynator współpracuje z Dyrektorem 
i każdorazowo go powiadamia o zaistniałych sytuacjach. 

2. Osoba, o której mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna także za reagowanie na sygnały naruszenia 
Standardów i prowadzenie rejestru zgłoszeń oraz za proponowanie zmian w zarządzeniu.  

3. Pracownicy i Współpracownicy SCKIPGZ zatrudnieni przy zajęciach z udziałem małoletnich mogą i 
powinni zgłaszać uwagi do realizacji standardów, także celem ich zmian i usprawniania. Może to się 
odbywać w każdym czasie na ręce koordynatora lub dyrektora, albo drogą mailową. 
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4. Osoba odpowiedzialna za realizację Zarządzenia w sprawie Standardów Ochrony Małoletnich dokonuje 
analizy zgłoszonych uwag i przeprowadzonych rozmów oraz sporządza na tej podstawie raport  
z monitoringu, wraz z proponowanymi zmianami, który następnie przekazuje Dyrektorowi. 

5.  Dyrektor wprowadza do Standardów niezbędne zmiany kolejnym Zarządzeniem i udostępnia je 
pracownikom i odbiorcom działalności SCKIPGZ adresowanej do dzieci, a także ich rodzicom 
i opiekunom w sposób przyjęty w instytucji i wynikający z treści Zarządzenia. Powtarzanie zbierania 
oświadczeń od pracowników o zapoznaniu się ze zmianami nie jest praktykowane. 

 
Rozdział VII Przepisy końcowe 

1. Standardy Ochrony Małoletnich w SCKIPGZ wchodzą w życie z dniem ogłoszenia.  
2. W przypadku aktualizacji Standardów zmiany są wprowadzane przez dyrektora w drodze zarządzenia. 
3. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla personelu instytucji, dzieci i ich opiekunów, 

w szczególności poprzez zamieszczenie na stronie internetowej oraz udostępnienie w wersji drukowanej. 
4. Standardy Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem w wersji zrozumiałej dla dzieci i  młodzieży 

stanowią Załącznik nr 5.  


